Informacao:
Conceitos e Fundamentacao Teorica

PROFA. LILLIAN ALVARES
FACULDADE DE CIENCIA DA INFORMACAO
UNIVERSIDADE DE BRASILIA




Etimologia

A palavra “informar” vem do latim informare, que

significa “colocar em forma”
o Valoriza o conteudo...

e ...Mmas, nos estudos de informacéao é importante

também considerar a forma




Limites

E n&o apenas conteudo e forma:

o Também o processo de comunicacao tem
Impacto na estrutura do saber transmitido e no seu

conceito.




Perspectivas

Para melhor compreensao do fendomeno

Informacional...
O ...s80 indispensaveis o estudo e a pesquisa dos ...

x .... processos de producao e uso de

Informacaoes...




DEFINICOES




Varios autores apontam dificuldades em fixarem apenas

um conceito de informacao.




Teoria da Informacao

A Teoria da informacéao ou Teoria Matematica da

Comunicacao é voltada aos estudos de:

. Sistemas de - Ruido

Comunicagao - Correcéo de Erros
- Transmissao de Dados . Compressdo de Dados
- Criptografia . Entre Outros

- Codificacao




Teorema Fundamental

Dada uma fonte de informacao e um canal de
comunicacao, existe uma técnica de codificacao tal que a
Informacao pode ser transmitida por meio do canal [...]
com uma frequéncia de erros arbitrariamente pequena

apesar da presenca do ruido.




Ralph Vinton Lyon Hartley, 1928

No campo da medida quantitativa da informacao
o Em 1928

= Intitulado Transmission of information.

o Depois, somente em 1948, o tema voltara a ser

m
D

tratado com o trabalho de Shannon e Weaver.




Weinberg Report, 1963

Transferéncia da informacao constitui-se parte

Inseparavel da pesquisa e do desenvolvimento.

Todos os envolvidos em acOes de P&D devem assumir a

responsabilidade pela transferéncia da informacao.




Le Coadic, 1996

Afirma que a busca pelo conhecimento deve comecar pelo
acesso ao conhecimento ja existente, aos principios

gue ja estao estabelecidos e fundamentados, ou seja...

... a producéao de conhecimento tem inicio com a
busca de informacaoes sobre aquilo que ja foli

produzido anteriormente.




» “...ainformacao é o sangue da ciéncia. Sem
Informacao, a ciéncia nao pode se desenvolver
e viver. Sem informacao a pesquisa seria

inutil e o conhecimento nao existiria.”

Nas palavras do autor




Borko, 1968

Ciéncia da Informacao é a disciplina que investiga:
As propriedades e o comportamento da informacao

As forcas que regem o fluxo informacional

Os meios de processamento da informacao para a

otimizacao do acesso e uso.




Borko, 1968
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Wersig e Neveling, 1975

Seis abordagens para informacao:




» Afirma que as estruturas da natureza, quer
possam ser apreendidas ou nao, constituem

Informacao.

» Ainformacao &, desta forma, independente de

sua apreensao pelo ser humano.

1. Abordagem Estrutural




. Afirma que o conhecimento elaborado a base da
percepcao das estruturas da natureza é

Informacao.

2. Abordagem do Conhecimento




» Por causa da teoria matematica da comunicacao,
Informacao é frequentemente usada como
sinONiMo de mensagem, uma vez que o
conteudo da informacao € medido pela

mensagem.

3. Abordagem da Mensagem




» Somente o significado da mensagem é

Informacao.

4. Abordagem do Significado




» A Informacao somente ocorre como um efeito

especifico de um processo especifico.

5. Abordagem do Efeito




» N&o como um dos componentes dos processos,

mas como o0 préprio processo.

6. Abordagem do Processo




Mikhailov, 1980

Correspondendo ao resultado de atividades social de

producao de conhecimento, e fundamentalmente...

... como aspecto transformador da realidade e seu
carater social ligado a fen0menos e regularidades

Inerentes a sociedade humana




Buckley, 1983

Considera a informacao nao como ente ou objeto, mas
“Inerentemente relacional entre dois ou mais
conjuntos de eventos”, sendo seu significado, assim,

construido na arena das interacoes sociais.




Brookes, 1980 e MacGarry, 1984

Matéria prima ou pequena particula da estrutura

do conhecimento.




Saracevic, 1990

Efetivo fornecimento de informacao para o

usuario.

= Se a iInformacéao nao for relevante nao e

Informacao.




Buckland, 1991

Caracterizacao acerca das diversas definicoes de
Informacao encontradas na literatura. Elas estariam

subdivididas em trés grupos, a saber:




» Referem-se as mudancas ocorridas por

meio do ato de informar

a0-CoOmo-processo

~
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» Relacionam-se ao aspecto intangivel da
Informacao, associando-a diretamente ao

conhecimento

2. Informacao-como-conhecimento




Buckland, 1991
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